
Orientações para acessar o PROGRAMA DE AUXÍLIOS 
ESTUDANTIS pelo SIGAA

ESTUDANTES



Acessar SIGAA com login e senha > Clicar Portal do Discente.



CADASTRO ÚNICO (QUESTIONÁRIO 
SOCIOECONÔMICO)

1ª ETAPA

Importante: Antes de realizar a sua inscrição, é necessário informar 
seus dados bancários acessando: Portal do Discente > Meus Dados 
Pessoais. Será utilizado os dados bancários fornecidos pelo estudante 
para pagamento do auxílio estudantil, caso ele seja selecionado.



Clicar em Meus Dados Pessoais > Inserir Dados Bancários.



 Acessar Bolsas > Cadastro Único > Aderir.



Ler atentamente o texto, selecionar ciente na Declaração e 
Ano/Período da Solicitação vigente > Clicar em Continuar.



Preencher corretamente todas as perguntas da Adesão ao 
Cadastro único - Questionário Socioeconômico.



Anexar documentos em PDF, caso necessário > Conferir 
todas as respostas > Clicar em Continuar.



Preencher as Informações Complementares para Cálculo do 
IVS conforme situação socioeconômica de sua família. 



Inserir todos os membros do grupo familiar, iniciando pelo 
estudante > Clicar em Adicionar Participante.



Escolher Tipo de Comprovação: Discente ou Membro do Grupo 
Familiar > Selecionar o Tipo de Documento > Escolher o 
arquivo > Adicionar Documento.



Ao Adicionar os Documentos do Discente e do grupo familiar, 
verificar se todos os documentos estão conforme a Relação de 
Documentos Obrigatórios > Clicar em Submeter. 



SOLICITAÇÃO DE BOLSA AUXÍLIO 
2ª ETAPA



Acessar Bolsas > Solicitação de Bolsas > Solicitação de Bolsa 
Auxílio



Selecionar Ano e Período da Solicitação vigente > Selecionar Tipo 
de Bolsa - Auxílio Estudantil > Clicar em “Eu li e compreendi as 
instruções e prazos informados acima” > Clicar em Continuar.



Escrever sua justificativa para o Requerimento do Auxílio 
Estudantil > Clicar em Cadastrar.



Após finalizar a Solicitação de Bolsa Auxílio será emitido o seu 
Comprovante de Inscrição no Programa de Auxílios Estudantis. 

* É necessário salvar este documento em seu computador.



RENOVAÇÃO DO AUXÍLIO ESTUDANTIL
1ª ETAPA

*Antes de realizar esta etapa confirme seus dados bancários acessando 
em  Meus Dados Pessoais. 



Ler atentamente o texto > clicar em ciente na Declaração > 
Selecionar Ano/Período da Solicitação vigente > Clicar em 
Continuar.



Clicar em Continuar. 



Nesta etapa, o SIGAA vai informar ao estudante que possui 
solicitações de auxílio estudantil aprovadas anteriormente. Caso 
queira reaproveitar, clicar em Continuar e em OK. 



Clicar em Confirmar Inscrição. Quando o estudante optar pelo 
aproveitamento de solicitações de auxílio estudantil aprovadas 
anteriormente, aparecerá apenas visualizar e baixar os documentos.



Caso tenha alteração na situação socioeconômica clicar em 
Cancelar no questionário e na caixa de diálogo para atualizar o 
Cadastro Único.



Quando o estudante não optar pelo aproveitamento de solicitações de auxílio 
estudantil aprovadas anteriormente aparecerá as informações para serem 
preenchidas. Preencher as Informações Complementares para Cálculo do IVS 
conforme situação socioeconômica de sua família. 



Inserir todos os membros do grupo familiar, iniciando pelo 
estudante > Clicar em Adicionar Participante.



Escolher Tipo de Comprovação: Discente ou Membro do Grupo 
Familiar > Selecionar o Tipo de Documento > Escolher o 
arquivo > Adicionar Documento.



Ao Adicionar os Documentos do Discente e do grupo familiar, 
verificar se todos os documentos estão conforme a Relação de 
Documentos Obrigatórios > Clicar em Submeter. 



SOLICITAÇÃO DE BOLSA AUXÍLIO 
2ª ETAPA



Acessar Bolsas > Solicitação de Bolsas > Solicitação de Bolsa 
Auxílio



Selecionar Ano e Período da Solicitação vigente > Selecionar Tipo de 
Bolsa - Auxílio Estudantil > Clicar em “Eu li e compreendi as 
instruções e prazos informados acima” > Clicar em Continuar.



Escrever sua justificativa para o Requerimento do Auxílio 
Estudantil > Clicar em Cadastrar.



Após finalizar a Solicitação de Bolsa Auxílio será emitido o seu 
Comprovante de Inscrição no Programa de Auxílios Estudantis. 

* É necessário salvar este documento em seu computador.



PENDENTE DE DOCUMENTAÇÃO



• Quando o estudante aderir o cadastro único 
(questionário socioeconômico) e solicitar sua inscrição, 
as informações serão conferidas e analisadas pela 
Comissão do PAE e/ou pela Assistente Social. 

• Pode ocorrer falta de documentação, informação 
incompleta ou incorreta e quando isso acontecer, o 
SIGAA enviará e-mail notificando o estudante para 
atualizar seu cadastro único.

• Para atualizar seu cadastro único, o estudante deverá 
acessar: Bolsas > Consultar Adesões e 
acrescentar/anexar as informações que faltam.



 Acessar Bolsas > Cadastro Único > Consultar Adesões.



 Clicar em Edital Documentação. 



Ler a Justificativa > Escolher Tipo de Comprovação: Discente ou 
Membro do Grupo Familiar > Selecionar o Tipo de Documento > 
Escolher o arquivo > Adicionar Documento > Submeter.



IMPORTANTE

• Ler com atenção todas as informações no SIGAA;
• Preencher corretamente as informações de todos os membros do seu grupo 

familiar para que sua inscrição seja analisada corretamente;
• Todos os documentos devem ser anexados em formato PDF;
• Ler com atenção a Relação de Documentos Obrigatórios, 

disponibilizado no site do IFC;
• As etapas Cadastro Único (Questionário Socioeconômico) e Solicitação 

de Bolsa Auxílio serão feitas exclusivamente no SIGAA e a etapa 
Recurso será feita em Formulário Específico, disponibilizado no Edital.

• Lembrando: Antes de realizar a sua inscrição, é necessário informar seus 
dados bancários acessando: Portal do Discente > Meus Dados Pessoais. 
Será utilizado os dados bancários fornecidos pelo estudante para 
pagamento do auxílio estudantil, caso ele seja selecionado.


